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COMO CONSTRUIR NEGOCIOS
QUE RESPEITEM A INTELIGENCIA
DA ALMA SEM ABRIR MAO DA
PERFORMANCE DIGITAL?
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Que 0 mundo mudou sabemos.
SO ndo sabemos onde ele encontra o nosso.



“AS MARCAS DO FUTURO NAO
SERAO APENAS ADMIRADAS.
ELAS SERAO CONFIADAS.”
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Cada geracdo foi moldada por eventos historicos e
tecnologias diferentes.

Adocoes digitais néo sdo iguais para todos.

O comportamento de consumo é afetado por cultura,
classe, geografia e momento de vida.

Seu negécio pode (e deve) conversar com miiltiplas
geragdes ao mesmo tempo.
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THE FUTURE IS IMMERS



as Eras do Marketing e porqué a gente se perde

Foco Principal

Produto

Consumidor

Valores

Conectividade Digital

Tecnologia + Humanidade

Espiritualidade + Inteligéncia

Palavra-chave

Funcionalidade

Desejo

Proposito

Jornada do Cliente

Experiéncia Personalizada

Sentido da Vida




“As eras do marketing nhdo apagam o passado —
elas se somam ao presente.”
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MAPA GERACIONAL X MARKETING PREDOMINANTE
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O marketing ndo € mais sobre produto.
E sobre identidade, ética, narrativa e consciéncia.
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O QUE E “INTELIGENCIA ESPIRITUAL”
NOS NEGOCIOS?

N&o é religido.
E sobre sentido, significado, integridade, transcendéncia.
Pessoas e marcas precisam saber: “Por que eu existo?”

v Harari fala que o Homo sapiens evoluiu gragas a sua habilidade
de criar ficgcbées compartilhadas.

O Marketing 6.0 é a préxima ficcdo que pode salvar nossa espécie
do colapso ético.
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A jornada do cliente comec¢a na alma e termina no clique.



DADOS, TECNOLOGIA E HUMANO:
UM NOVO TRIANGULO

e Dados ndo valem nada sem interpretagéo humana.

e |A precisa ser treinada com base em VALORES.

e UX e CX precisam gerar sentimentos positivos
sustentaveis.
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AS 3 CAMADAS DO MARKETING

Um negoécio 6.0 ndo manipula desejos,
ele eleva narrativas

®Tecnologia com ética
® Espiritualidade sem dogma
¥ Consumo com consciéncia

MAISABORIS™



+ (o
)

-0 S.:'
|

COMO RSAR COM CAPAR"G

MASACORSY &



Baby Boomers
=+ Comunicagdo: confianga, legado
T ! Canal: e-mail, conteddo cléssico
- Acdo 6.0: envolva-os como mentores
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Geracdao X
=+ Comunicacdo: eficiéncia, seguranca
7! Canal: YouTube, blogs, comparadores
Acdo 6.0: foco em tempo + qualidade
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Millennials
* Comunicacdo: proposito, bastidores reais
T ! Canal: Instagram, podcast, eventos
- Acdo 6.0: storytelling com impacto
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Geracdo Z
= Comunicagdo: identidade fluida, simbdlica
T ! Canal: short video, memes, creators
Acdo 6.0: cocriacdo e representatividade
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Geracdao Alpha
=+ Comunicagdo: ludicidade com propdsito
7! Canal: gamificacdo, conteldo interativo
- Acdo 6.0: formacdo de consciéncia desde cedo
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“A era do algoritmo exige alma.”

® Marketing 6.0 propée que marcas ndo falem apenas de
produtos — mas de proposito e significado.

_ Inteligéncia espiritual nos negécios:
Clareza de valores
Visdo de legado
Capacidade de honrar o invisivel

Harari: “Somos a unica espécie que vive de ficcoes compartilhadas.”

Kotler: “A nova vantagem competitiva é ética e emocional.”
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O TRIANGULO DO NOVO MARKETING:
DADOS, TECNOLOGIA EHUMANIDADE

Dados — fundamentam
Tecnologia = amplia
Humanidade — dd sentido

! Marketing s técnico & vazio
I Marketing s6 emocional é ineficiente
Marketing 6.0 é integrag¢do simbidtica.

DADOS
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CONSUMIDORES NAO QUEREM COISAS.
QUEREM CAUSAS.

Buscam pertencimento
Apoiadores de causds
Agentes da mudanca

Querem marcas gue elevam
sua identidade
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® Sua marca responde a pergunta:
“Quem essa pessoa se torna ao me escolher?”



oBoticano (O

FARM

Cultura brasileira, propdsito leve, natureza

Amor como gesto, nao produto; inclusao + sustentabilidade

RESCRval

Causa social: 1 peca = 5 pratos de comida
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fee o : Amazénia, ancestralidade, regeneracao
Democratica, identitaria, divertida

MAISAGORIS™



Vendem saber + experiéncia + transformacao
Usam narrativas com consisténcia e arquétipo
Sao referéncia para servicos com impacto emocional

MAISAGORIS™



o

HiF y
l:‘-i.‘f

Comunicacao com vulnerabilidade e Espiritualidade aplicada a acao e Performance com fé e libertacao Branding e performance com
ciéncia emocional posicionamento radical emocional elegancia, clareza e estratégia
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Como construir marcas extraordinarias
usando o poder dos arquetipos
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O RISCO DAS MARCAS VAZIAS

® Greenwashing, pinkwashing, causas por likes.
® Automatizacdo sem alma.
® Influéncia sem consisténcia.

"\ Resultado: boicote silencioso, desconexdo emocional, reputacédo abalada.

Marcas do futuro nao vendem promessas.
Vendem presenca com sentido.
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% Grande poder de influéncia digital, mas com sérias denuncias de
exploracao trabalhista e impacto ambiental devastador
X Usa causas como body positive e sustentabilidade em campanhas,
mas contradiz na pratica
"\ Marca altamente popular, mas com valor simbdlico enfraquecido
entre consumidores conscientes

©

Fyre Festival (caso extremo)
£3 Vendeu uma experiéncia de luxo com storytelling espetacular, usando
influencers e promessas exageradas
X Foi um colapso logistico e moral — simbolo de marketing vazio e
manipulacao
3¢ Virou um exemplo de “como n&o construir branding sem entrega”

©

Empreendedores que vendem “milagres” em lancamentos digitais
<> Muitos prometem 6 digitos em 7 dias, com foco em
“gatilhos mentais” e nao em valor real
X Copywriting sem integridade, auséncia de entrega pratica
“\ Resultado: promessas quebradas, frustracéo do cliente, perda de
credibilidade

©

Greenwashing / Pinkwashing (genérico)
Empresas que fingem compromisso ambiental
para parecerem modernas
¥ Marcas que apoiam campanhas LGBTQIA+ em junho,
mas tém histérico discriminatorio
X O publico sente a incoeréncia — e essa dissonancia é
a raiz da “marca vazia”




CONTRASTE: O QUE FAZ UMA MARCA SER PLENA? o  ——
Clareza de causa

Entrega real

Coeréncia entre o que fala, o que vende e o que vive

Simbolismo com verdade

Comunicacao com emocao + ética
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Sua histdria de consumo é também seu mapa de consciéncia de marca
EXERCICIO: A SUA HISTORIA DE CONSUMO

Lembre-se de 3 marcas que marcaram sua vida
O gue essas marcas despertaram em vOCE?
Como isso influencia a forma como vocé deseja vender hoje?
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O MARKETING DO FUTURO E ANCESTRAL
“As tecnologias mudam. O desejo de conexao, nao.”

O que o Marketing 6.0 nos lembra:
Negocios sao pontes de transformacao
Vendas sao vinculos emocionais
O storytelling € o codigo-fonte do impacto
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Protagonistas

#* Voceé é protagonista de uma
nova era do mercado.

Nao basta vender.

E preciso curar, inspirar e
transformar.



